KESKI-POHJANI
KOULUTUSYHTY

Opiskelijan ja tyoelaman parhaa
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Miksi vastuullisuus on tarkeaa hevosalalla
Vastuullisuus luo luottamusta, parantaa toiminnan kestavyytta ja tukee
alan kehitysta pitkalla aikavalilla.

Hevosalalla vastuullisuus korostuu erityisesti seuraavilla osa-alueilla:

1. Sosiaalinen vastuu: esim. hevosten hyvinvointi, alalla
tyoskentelevien turvallisuus ja tyohyvinvointi, oikeudenmukainen
palkkaus, sosiaalinen turvallisuus.

2. Ymparistovastuu: esim. lanta, maankaytto ja energiankulutus.

3. Taloudellinen vastuullisuus: resurssien tehokas kaytto, pois
harmaasta taloudesta. Kestavan liikketoiminta ja kannattavuus.

Lahde: EUnetHorse, Vastuulliset ja kestavat hevosenpidon mallit
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Keski-Pohjanmaan ammattiopisto, Kaustinen
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* Hevosalan oppilaitos F
* Opiskelijoita n. 300

“

* Tutkinnot: 1
* Hevostalouden perustutkinto !! L;,,x, |
* Hevostalouden .dJ M, e

ammattitutkinto

* Hevosia 18 kpl
e Hevosalan kehittamistoimintaa
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Case Kpedu
esimerkki sosiaalisen vastuullisuuden kehittamisesta

Palautteen keraamisen ja vuorovaikutuksen kehittaminen:
Keskiviikko-keskustelut

”pesukone ei toimi asuntolalla”
’lukujarjestykseni ei nay”

en tieda mita minun pitaa tehda naytossa”
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Case Kpedu esimerkki sosiaalinen vastuullisuus

= Kehitimme asiakaspalautteen kerays tavan, jossa saannollisesi
kerataan palautetta lahiopetuksessa olevilta opiskelijaryhmilta.

= Mita arjessa on kehitettavaa
= Missa arjessa ollaan onnistuttu
= Onko kysymyksia joihin tarvitaan vastaus

= Palaute kasitellaan valittomasti.
= Kehittamiskohteet vastuutetaan niille, joiden tyonkuvaan se kuuluu
= Kehut ja onnistumiset viestitaan henkilostolle ja sidosryhmille
= Kysymyksiin pyritaan vastaamaan valittomasti

= Jos jokin asia jaa tyon alle jollekin, sen etenemisesta viestitaan
opiskelijoille

= Palaute ja kehittamistoimet dokumentoidaan, jotta siihen
voidaan palata
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Case Kpedu esimerkki sosiaalinen vastuullisuus

= Hyodyt:
= Varsinaiseen huolikanavaan verraten matalamman kynnyksen palautteen
anto vayla => saadaan paljon palautetta

= Arjen sujuvuuteen, turvallisuuteen ja hyvinvointiin liittyvia tarkeita
havaintoja

= |Lisaa asiakkaiden (opiskelijoiden) osallisuutta, yhteenkuuluvuutta
= Havaitaan ongelmia tai niiden alkuja hyvissa ajoin

= Voidaan kehittaa toimintaa asiakkaiden tarpeiden nakokulmasta

= | isaa asiakastyytyvaisyytta.

= Lisaa luottamusta, avoimuutta ja lapinakyvyytta toiminnassa
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Case Kpedu esimerkki sosiaalinen vastuullisuus

Huomioitavaa:
= Huolehdittava siita, etta palaute on anonyymia

= On huolehdittava, etta palautteeseen reagoiminen on lapinakyvaa.
Tehdyista toimenpiteista viestitaan.
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Talliyrityksen hyodyt palautteen keraamisesta

Talliyrityksissa voi olla erilaisia sovelluksia palautteen keraamista
varten:

Kohderyhmat: asiakkaat, henkilokunta, sidosryhmat ja kumppanit

Saatua palautetta voidaan hyodyntaa vastuullisuuden
johtamisessa:

= Yrityksen vastuullisuusviestinnassa

= Yrityksen vastuullisuussuunnitelman kehittamiskohteiden
tunnistamisessa.

= Jatkuvan parantamisen tyokaluna
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Johdonmukaisen vastuullisuustyon hyodyt

Auttaa:

= tunnistamaan tehty vastuullisuustyo

= tekemaan konkreettisesti vastuullisuutta edistavia toimenpiteita
= Viestimaan vastuullisuudesta

= Vahvistaa yrityksen imagoa vastuullisena toimijana

= Kasvattaa yrityksen vetovoimaa

= Mahdollistaa tulojen kasvun
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”Hevosalan vastuullisuustyon pitkan aikavalin tavoitteena on, etta hevosala
nahdaan kestavana ja arvostettuna toimialana, joka toimii esimerkkina muille
elaimiin ja luonnonvaroihin perustuville elinkeinoille.”




© kpedu

Hevosyrityksen vastuullisuuden kehittamisessa tarkeaa

= Vastuullisuuden peruskasitteiden tuntemus

= Oman toiminnan vastuullisuuden nykytilan arviointi (onko kaytettavissa
mittareita?)

= Kehittamiskohteiden tunnistaminen

= Tarkeimpien kehittamiskohteiden valinta => suunnitelma
kehittamistoimenpiteista ja parantamisesta = yrityksen
vastuullisuusuunnitelma

= Onnistumisista ja parannuksista viestiminen => vastuullisuusviestintaa
(Huom! On oltava luotettavaa, eli todennettavissa)




© kpedu

KIITOS! kpedd

@Keski-Pohjanmaan ammattiopisto

@Keski-Pohjanmaan ammattiopisto

@KpeduFl
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www.kpedu.fi



https://www.instagram.com/kpedufi/
https://www.facebook.com/kpammattiopisto/
https://www.linkedin.com/company/kpedu-keski-pohjanmaan-ammattiopisto/
https://www.youtube.com/@KpeduFI
https://www.kpedu.fi/
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